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คำนำ 

 โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ ประจำปีการศึกษา 2562 เป็นโครงการที่อยู่ภายใต้ความรับผิดชอบ
ของฝ่ายพัฒนานักศึกษาและเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
เป็นการแนะแนวทางในการเรียน การดำเนินชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย รวมทั้งแนะนำหลักสูตร คณะผู้บริหาร
คณาจารย์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ให้นักศึกษาใหม่รู้จักมากข้ึน 

 ฝ่ายพัฒนานักศึกษาและเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีความยินดีอย่าง
ยิ่งที่ได้มีส่วนร่วมในโครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ ประจำปีการศึกษา 2562 และหวังว่าโครงการนี้จะเป็น
ประโยชน์แก่นักศึกษาใหม่ 
 
 
       ฝ่ายพัฒนานักศึกษาและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
                       คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
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บทที่ 1 
บทนำ 

หลักการและเหตผุล 
 การศึกษาในระดับมหาวิทยาลัยหรือระดับอุดมศึกษามีความแตกต่างจากระดับมัธยมศึกษา            
ในหลายด้าน  ทั้งด้านระบบการศึกษาและระเบียบข้อบังคับต่างๆ   กิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาจึงนับว่าเป็น
กิจกรรมที่มีความสำคัญอย่างมากสำหรับนักศึกษาใหม่   ซึ่งการปฐมนิเทศจะช่วยทำให้นักศึกษามีความพร้อมและ
เข้าใจในแนวทางการเรียนการสอน กฎระเบียบข้อบังคับต่างๆ  การเข้าร่วมกิจกรรมรวมทั้งการใช้ชีวิตในรั้ว
มหาวิทยาลัยได้อย่างปกติสุข   
 คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  จึงได้ดำเนินโครงการปฐมนิเทศนักศึกษา
ใหม่ ประจำปีการศึกษา 2562 เพื่อเป็นการแนะนำแนวทางในการเรียน การปฏิบัติตนที่ถูกต้องเหมาะสม  
รวมทั้งเป็นการช่วยให้สามารถเตรียมความพร้อมด้านการเรียนและการดำเนินชีวิตในมหาวิทยาลัย  ซึ่งเป็นส่วน
สำคัญที่จะช่วยให้นักศึกษาสามารถเผชิญและแก้ไขปัญหาต่ างๆตลอดระยะเวลาการศึกษาในมหาวิทยาลัย          
และสำเร็จการศึกษาตามระยะเวลาที่กำหนด  นอกจากนี้ยังเป็นการแนะนำผู้บริหาร  ประธานหลักสูตร        
อาจารย์ที่ปรึกษา และคณาจารย์ในคณะฯให้นักศึกษาได้รู้จัก เพื่อช่วยให้นักศึกษาสามารถขอคำปรึกษาหรือ
สอบถามข้อมูลต่างๆที่เกี่ยวข้องการการเรียนการสอนและการใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัยได้อย่างถูกต้อง 

วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อให้นักศึกษาช้ันปีที่ 1 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีความเข้าใจแนวทางการเรียน 
              การสอนและสามารถปรับตัวในการเรียนและการดำเนินชีวิตในมหาวิทยาลัยได้  
เป้าหมาย 
 เชิงปริมาณ 

 - นักศึกษาช้ันปีที่ 1 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เข้าร่วมกิจกรรมร้อยละ 60  
 เชิงคุณภาพ 

 - นักศึกษาช้ันปีที่ 1 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีความเข้าใจแนวทางการเรียนและการ 
         ดำเนินชีวิตในมหาวิทยาลัย 

ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
 ตัวชี้วัดผลผลิต 

 - ร้อยละ 60 ของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 เข้าร่วมกิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ 
ตัวชี้วัดผลลัพธ ์
 - ร้อยละ 80 ของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 พึงพอใจต่อภาพรวมของกิจกรรมปฐมนิเทศ 

สถานท่ีดำเนินการ 
 ณ  หอประชุมเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา 5 ธันวาคม 2550 มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
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ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ฝ่ายพัฒนานักศึกษาและเทคโนโลยีสารสนเทศ  คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   

มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

ผลท่ีคาดว่าจะได้รบั 
 1. นักศึกษาช้ันปีที่ 1 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  เข้าใจแนวทางการเรียนการสอนและ
สามารถปรับตัวในการเรียนและการดำเนินชีวิตในมหาวิทยาลัยได้  
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บทที่ 2 
วิธีการดำเนินงาน 

 โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ ประจำปีการศึกษา 2562 เป็นโครงการเพื่อให้นักศึกษาช้ันปีที่ 1 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  เข้าใจแนวทางการเรียนการสอนและสามารถปรับตัวในการเรี ยน        
และการดำเนินชีวิตในมหาวิทยาลัยได้  ซึ่งกลุ่มเป้าหมายในโครงการนี้ คือ นักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์  ช้ันปีที่ 1 (รหัส 62) โดยมีขั้นตอนการดำเนินโครงการ  ดังนี้ 

ขั้นตอนเตรียมการ 
 มี 2 ระยะ  ดังนี้ 
 ระยะท่ี 1 
 1. ประชุมโดยรองคณบดีฝ่ายพัฒนานักศึกษาฯ  นักวิชาการศึกษา และสโมสรนักศึกษาคณะมนษุยศาสตร์ 
               และสังคมศาสตร ์เพื่อกำหนดรปูแบบการจัดกิจกรรม  วัน  เวลา และสถานที ่ รวมทั้งการดำเนินการ  
              ด้านอื่นๆ  
 ระยะท่ี 2 
 1. ประสานงานอาคารสถานที่ เพื่อขอใช้หอประชุมในการจัดกิจกรรม รวมทั้งจัดทำบันทึกข้อความ/ 
              หนังสือราชการ 
 2. ประสานผู้บริหารคณะฯ  ประธานหลักสูตร  คณาจารย์  และวิทยากร  เพื่อให้โอวาท และแนะนำ 
               แนวทางการศึกษาและการดำเนินชีวิตในมหาวิทยาลัย  
 3. ประชาสัมพันธ์กิจกรรมผ่านช่องการสื่อสารต่างๆ เช่น เว็บไซต์ Facebook ให้นักศึกษาทราบ 
 4. จัดเตรียมความพร้อมของสถานที่และวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในกิจกรรม 

ขั้นดำเนินการ 
1. นักศึกษาใหม่ลงทะเบียน  ณ  หอประชุมเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา 5 ธันวาคม 2550 
2. รองคณบดีฝ่ายพัฒนานักศึกษาฯ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ กล่าวรายงาน  
3. คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ กล่าวเปิดงาน แนะนำคณะฯและให้โอวาทแก่นักศึกษา 
4. รองคณบดีฝ่ายต่างๆ ประธานหลักสูตรแต่ละหลักสูตร กล่าวต้อนรับ และให้โอวาทแก่นักศึกษา 
5. Talk Show หัวข้อ สร้างแรงบันดาลใจในการศึกษาในรั้วมหาวิทยาลัย โดยวิทยากร :                

คุณอาหมัดอีสมาแอ  แวสอเหาะ และกจิกรรมสันทนาการจากสโมสรนกัศึกษาคณะมนุษยศาสตร์ฯ 

ขั้นตอนหลังดำเนินการ 
สรุปผลโครงการและทำเป็นรูปเล่ม 
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บทที่ 3 
สรุปผลการดำเนินการ 

 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ได้ดำเนินโครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ ประจำปีการศึกษา 
2562  เมื่อวันที่   2 กรกฎาคม 2562  ณ หอประชุม เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา 5 ธันวาคม 2550 
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา โดยมีนักศึกษาช้ันปีที่ 1 เข้าร่วมกิจกรรม จำนวน 800 คน ซึ่งวัตถุประสงค์ในการจัด
โครงการครั้งนี้ คือ  เพื่อให้นักศึกษาช้ันปีที่ 1 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  เข้าใจแนวทางการเรียน
การสอนและสามารถปรับตัวในการเรียน และการดำเนินชีวิตในมหาวิทยาลัย  

ส่วนท่ี 1  ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบ 
ตารางท่ี 1 แสดงจำนวนผู้ตอบแบบประเมินโครงการฯ จำแนกตามเพศ 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 151 23.1 
หญิง 503 76.9 
รวม 654 100.0 

 จากตารางที่ 1 พบว่า มีผู้ตอบแบบประเมินโครงการฯ จำนวน 654 คน  เป็นเพศชาย จำนวน 151 คน 
คิดเป็นร้อยละ  23.1 และเพศหญิง จำนวน 503 คน คิดเป็นร้อยละ 76.9 

ตารางท่ี 2 แสดงจำนวนผู้ตอบแบบประเมินโครงการฯ จำแนกตามช่วงอายุ 

ช่วงอายุ (ปี) จำนวน (คน) ร้อยละ 
อายุ 18 - 20 ป ี 636 97.2 
มากกว่า 20 ป ี 18 2.8 

รวม 654 100.0 

 จากตารางที่  2  พบว่า ผู้ตอบแบบประเมินโครงการฯ จำนวน 654 คน  จำแนกตามช่วงอายุ          
แบ่งออกเป็น อายุระหว่าง 18 – 20 ปี  จำนวน 636 คน คิดเป็นร้อยละ  97.2 และอายุมากกว่า 20 ปี  
จำนวน 18 คน  คิดเป็นร้อยละ 2.8 
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ตารางท่ี 3 แสดงจำนวนผู้ตอบแบบประเมินโครงการฯ จำแนกตามหลักสูตร 

หลักสูตร จำนวน (คน) ร้อยละ 
ภาษาไทย ค.บ. 30 4.6 
ภาษาไทย ศศ.บ. 36 5.5 
ภาษาอังกฤษ ค.บ. 28 4.3 
ภาษาอังกฤษ ศศ.บ. 64 9.8 
ภาษาจีน 38 5.8 
ภาษามลายู ค.บ. 29 4.4 
ภาษามลายู ศศ.บ. 34 5.2 
ภาษาอาหรับ 19 2.9 
รัฐศาสตร ์ 62 9.5 
นิติศาสตร ์ 66 10.1 
สังคมศึกษา 27 4.1 
รัฐประศาสนศาสตร ์ 119 18.2 
การพัฒนาชุมชน 58 8.9 
สารสนเทศศาสตร ์ 20 3.1 
ทัศนศิลป์และการออกแบบ 24 3.7 

รวม 654 100.0 

 จากตารางที่ 3 พบว่า ผู้ตอบแบบประเมินโครงการฯ จำนวน 654 คน  โดยหลักสูตรที่นักศึกษาตอบ
แบบประเมินมากที่สุด คือ หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ จำนวน  119  คน  คิดเป็นร้อยละ 18.2  รองลงมา 
คือ  หลักสูตรนิติศาสตร์ จำนวน 66 คน  คิดเป็นร้อยละ 10.1  และหลักสูตรที่มีนักศึกษาตอบแบบประเมิน
น้อยที่สุด คือ หลักสูตรภาษาอาหรับ จำนวน 19 คน  คิดเป็นร้อยละ 2.5 

ส่วนท่ี 2 ความพึงพอใจด้านต่างๆต่อโครงการ 
ตารางท่ี 4 แสดงความพึงพอใจด้านสิ่งอำนวยความสะดวก 

1. ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก  S.D. 
ความพึง
พอใจ 

 1.1 สถานที่ในการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม 4.54 0.59 มากที่สุด 
 1.2 ความเพียงพอของวัสดุ/อุปกรณ์ที่ใช้ในการจัดกิจกรรม 4.24 0.66 มาก 

ภาพรวม 4.39 0.62 มาก 
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จากตารางที่  4 พบว่า ความพึงพอใจด้านสิ่งอำนวยความสะดวก โดยรวมอยู่ที่ระดับ 4.39 ซึ่งมี    
ความพึงพอใจระดับมาก  และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สถานที่ในการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม      
มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด  รองลงมา คือ ความเพียงพอของวัสดุ/อุปกรณ์ที่ใช้ในการจัดกิจกรรม 

ตารางท่ี 5  แสดงความพึงพอใจด้านการให้บริการ 

2. ด้านการให้บริการ  S.D. 
ความพึง
พอใจ 

   2.1 มีการประชาสัมพันธ์ล่วงหน้าและทั่วถึง 4.15 0.76 มาก 
   2.2 ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม 3.99 0.73 มาก 
   2.3 การให้บริการของเจ้าหน้าที่ 4.02 0.71 มาก 

ภาพรวม 4.05 0.73 มาก 

 จากตารางที่ 5  พบว่า  ความพึงพอใจด้านการให้บริการ โดยรวมอยู่ที่ระดับ  4.05  ซึ่งมีความพึง
พอใจระดับมาก  และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่า  มีการประชาสัมพันธ์ล่วงหน้าและทั่วถึง  มีระดับความ
พึงพอใจมากที่สุด  รองลงมา คือ การให้บริการของเจ้าหน้าที่  และระยะเวลาในการจัดกิจกรรมมีความ
เหมาะสม ตามลำดับ 

ตารางท่ี 6 แสดงความพึงพอใจด้านวิทยากร 

3. ด้านวิทยากร  S.D. 
ความพึง
พอใจ 

   3.1 ความเหมาะสมในการแต่งกาย/บุคลิกภาพ 4.41 0.66 มาก 
   3.2 การถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ของวิทยากร ชัดเจน  
        เข้าใจง่าย 

4.26 
 

0.68 
 

มาก 

ภาพรวม 4.33 0.67 มาก 

  จากตารางที่ 6  พบว่า  ความพึงพอใจด้านวิทยากร โดยรวมอยู่ที่ระดับ 4.33  ซึ่งมีความพึงพอใจ  
ระดับมาก  และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  ความเหมาะสมในการแต่งกาย/บุคลิกภาพ มีระดับความพึงพอใจ
มากที่สุด  รองลงมา  คือ การถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ของวิทยากร ชัดเจน เข้าใจง่าย 

ตารางท่ี 7 แสดงความพึงพอใจด้านคณุภาพ 

4. ด้านวิทยากร  S.D. 
ความพึง
พอใจ 

   4.1 มีความประทับใจในกิจกรรมหรือบริการ 4.13 0.65 มาก 
   4.2 ได้รับข้อมูลที่เป็นประโยชน์ 4.24 0.66 มาก 
   4.3 สามารถนำสิ่งที่ได้ฟังไปใช้เป็นแนวทางในการเรียนใน 
        มหาวิทยาลัยได้ 

4.23 0.68 มาก 

   4.4 สามารถนำสิ่งที่ได้ฟังไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ 4.22 0.69 มาก 
ภาพรวม 4.21 0.66 มาก 
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  จากตารางที่ 7  พบว่า  ความพึงพอใจด้านคุณภาพ โดยรวมอยู่ที่ระดับ 4.21  ซึ่งมีความพึงพอใจ  
ระดับมาก  และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่า  นักศึกษาได้รับข้อมูลที่เป็นประโยชน์  มีระดับความพึงพอใจ
มากที่สุด  รองลงมา  คือ นักศึกษาสามารถนำสิ่งที่ได้ฟังไปใช้เป็นแนวทางในการเรียนในมหาวิทยาลัยได้ ,
นักศึกษาสามารถนำสิ่งที่ได้ฟังไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ และมีความประทับใจในกิจกรรมหรือบริการ  
ตามลำดับ 

ตารางท่ี 8 ภาพรวมของโครงการ 

ประเด็น  S.D. 
ความพึง
พอใจ 

 1. ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก 4.39 0.62 มาก 
 2. ด้านการให้บริการ 4.05 0.73 มาก 
 3. ด้านวิทยากร 4.33 0.67 มาก 
 4. ด้านคุณภาพ 4.21 0.66 มาก 

ภาพรวม 4.25 0.67 มาก 

จากตารางที่ 8  พบว่า ความพึงพอใจในภาพรวมของโครงการ  โดยรวมอยูท่ี่ระดบั 4.25  ซึ่งมีความ 
พึงพอใจระดบัมาก และเมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า ความพึงพอใจด้านสิง่อำนวยความสะดวก มีระดบัความ
พึงพอใจมากทีสุ่ด รองลงมา คือ ความพึงพอใจด้านวิทยากร  ด้านคุณภาพ และด้านการให้บริการ ตามลำดับ 

ร้อยละของความพึงพอใจ =   คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจ x 100 
                                                    5 
   =   4.25  100 
       5 

    =  85 

 จากแบบประเมนิโครงการ  โดยภาพรวมผู้เข้ารับร่วมกจิกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่  ประจำปี 2562 
มีความพึงพอใจร้อยละ 85 

ข้อเสนอแนะ 
 1.เป็นกิจกรรมที่ดี ทำให้นักศึกษามีความเข้าใจระบบการศึกษาในมหาวิทยาลัยเพิ่มมากขึ้น 
 2.ควรเพิ่มเนื้อหาข้อมูล และระยะเวลาในการแสดงให้มากขึ้น 
 3.กิจกรรมมีความสนุกสนาน ทำให้นักศึกษามีความสนใจ 
 4. ควรลดระยะเวลาการจัดกิจกรรมให้กระชับมากขึ้น 
 5. ควรประชาสัมพันธ์กิจกรรมล่วงหน้าและให้ทั่วถึงมากขึ้น 
  
   
 



 

ภาคผนวก 



กําหนดการ 
กิจกรรมปฐมนิเทศนกัศกึษาใหม 

คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ประจําปการศึกษา 2562 
วันที่ 2 กรกฎาคม 2562  ณ หอประชุมหลังใหญ  มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

............................................. 
 

เวลา กิจกรรม 
 วงดนตรีสากลคณะมนุษยศาสตรฯ HU-SO Poli Thai Art 

08.00 – 08.30 น. นักศึกษาช้ันปที่ 1 (รหสั 62) ลงทะเบียน 

08.30 – 08.40 น. การแสดงพิธีเปด “ระบํากีปตเรนัง” 

08.40 – 09.00 น.  พิธีเปด โดยผูชวยศาสตราจารยสุพร  สุนทรนนท คณบดีคณะมนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร 

และแนะนําผูบรหิาร ประธานหลักสูตร 

09.00 – 09.10 น. รวมแสดงความยินดีแกอาจารยที่ไดรับตําแหนงทางวิชาการ ระดับผูชวยศาสตราจารย 

09.10 – 09.25 น. มอบเกียรติบัตรใหสโมสรนักศึกษา  ปการศึกษา 2561 

09.25 – 09.45 น. รองคณบดีกลาวตอนรบันักศึกษาใหม (คนละ 10 นาที) 

   อาจารยวรากร  แซพุน  รองคณบดีฝายพฒันานักศึกษาและสารสนเทศ 

    อาจารยไซนีย  ตําภู     รองคณบดีฝายวิชาการ 

09.45 – 12.00 น. ประธานหลักสูตร กลาวตอนรบันักศึกษาใหม (คนละ 5 นาที) 

   1) อ.สุวิมล  อิสระธนาชัยกุล ประธานหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร 

   2) อ.ฐานนท  มณีนิล ประธานหลักสูตรนิติศาสตร 

   3) ผูชวยศาสตราจารย ดร.ชัยวัฒน  โยธี  ประธานหลักสตูรรัฐศาสตร  

   4) อ.วิไลวรรณ  วิไลรัตน ประธานหลักสูตรสังคมศึกษา 

   5) อ.วราลี  รุงบานจิต  ประธานหลักสูตรภาษาจีน 

   6) อ.ซูไรดา  เจะนิ   หลักสูตรภาษาไทย ศศ.บ. 

   7) อ.ซูลฟกอร  มาโซ  ประธานหลักสูตรการพัฒนาชุมชน 

   8) อ.มูฮําหมัดสุกรี  หะยีสะนิ  ประธานหลักสูตรภาษาอังกฤษ ศศ.บ. 

   9) อ.ตรีนุช  เกิดทองคํา ประธานหลกัสูตรภาษาอังกฤษ คบ. 

   10) อ.จริาพร  เกียรตินฤมล  ประธานหลักสูตรทัสนศิลปและการออกแบบ 

   11) อ.จิตติขวัญ  ภูพันธตระกูล  ประธานหลักสูตรภาษาไทย คบ. 

   12) อ.รอมยี  มอห ิประธานหลักสูตรภาษาอาหรับ 

   13) อาจารยซามียะห  บาเละ  ประธานหลักสูตรภาษามลายู คบ. 

   14) อ.มะนาวาวี  มามะ  ประธานหลักสูตรภาษามลายู ศศ.บ. 

   15) อาจารยนูรีดา  จะปะกียา  ประธานหลักสูตรสารสนเทศศาสตร 

12.00 -13.00 น. พักรับประทานอาหารเที่ยง 

13.00 – 16.00 น. สโมสรนักศึกษา พบปะ นักศึกษาใหม 

- Talk Show หัวขอ สรางแรงบันดาลใจในการศึกษาในรั้วมหาวิทยาลัย 

   โดยวิทยากร : คุณอาหมัดอีสมาแอ  แวสอเหาะ 
 

หมายเหตุ : 1. นักศึกษาใหม รหัส 62 ใหนําบัตรนักศึกษามาเพื่อใชสแกนการเขารวมกิจกรรมฯ 
    2. กําหนดการอาจมีการเปล่ียนแปลงตามความเหมาะสม 



 
แบบสอบถามความพึงพอใจกิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่  ประจำปี 2562 

วันท่ี 2 กรกฎาคม 2562   
ณ หอประชุมเล็ก  มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

 

***************************** 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบ 
เพศ  เพศชาย               เพศหญงิ 
อายุ   อายุ 18 - 20 ปี  มากกว่า 20 ปี    

หลักสูตร  ภาษาไทย (คบ.)    ภาษาไทย (ศศ.บ.)    ภาษาอังกฤษ (คบ.)    ภาษาอังกฤษ (ศศ.บ.)   
  ภาษาจีน  ภาษามลายู(คบ.)  ภาษามลายู(ศศ.บ.)  ภาษาอาหรับ 
  รัฐศาสตร ์  นิติศาสตร์      สังคมศึกษา             รัฐประศาสนศาสตร ์
  การพฒันาชุมชน    สารสนเทศศาสตร ์    ทัศนศิลป์และการออกแบบ  
 

ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจด้านต่างๆต่อโครงการ 

คำชี้แจง โปรดทำเครือ่งหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความพึงพอใจของท่าน 

ประเด็น  มากที่สุด 
( 5 ) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยที่สุด 
(1) 

1. ประเด็นด้านสิ่งอำนวยความสะดวก 
   1.1 สถานที่ในการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม      
   1.2 ความเพียงพอของวัสดุ/อุปกรณ์ที่ใช้ในการจัดกิจกรรม      
2.ประเด็นด้านการให้บริการ 
   2.1 มีการประชาสัมพันธ์ล่วงหน้าและทั่วถึง      
   2.2 ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม      
   2.3 การให้บริการของเจ้าหน้าที่      
3. ประเด็นด้านวิทยากร 
   3.1 ความเหมาะสมในการแต่งกาย/บุคลิกภาพ      
   3.2 การถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ของวิทยากร ชัดเจน เข้าใจง่าย      
4. ประเด็นด้านคุณภาพ 
   4.1 มีความประทับใจในกิจกรรมหรือบริการ      
   4.2 ได้รับข้อมูลที่เป็นประโยชน์      
   4.3 สามารถนำสิ่งที่ได้ฟังไปใช้เป็นแนวทางในการเรียนในมหาวิทยาลัยได้      
   4.4 สามารถนำสิ่งที่ได้ฟังไปใช้ในชีวิตประจำวันได้      
 

 
ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ
........................................................... ...................................................................................................................................................
............................................................................................................. .................................................................................................
............................................................................................................................. .................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................  
 



ประมวลภาพกิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่  ประจำปีการศึกษา 2562 
วันท่ี  2  กรกฎาคม  2562   

ณ หอประชุมเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา 5 ธันวาคม 2550 มหาวิทยาลยัราชภัฏยะลา 
..........................................  
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